
APK bij WoonInvest



WoonInvest in vogelvlucht

 Ongeveer 8.500 woningen in de regio Haaglanden

 1/3 van het bezit is van na 2000

 Gemiddeld 600 mutaties per jaar

 Onderhoud voor vaste prijzen afgekocht bij 2 aannemers (ook het mutatieonderhoud)

 Eigen technische dienst bestaat nu nog uit één persoon

 De onderhoudsconditie volgens de NEN 2767 is gemiddeld 2,5

 Gemiddeld energielabel C

 71 fte’s waarvan 10 op Vastgoedbeheer



APK

Hoe heeft WoonInvest dit aangepakt?



Woningkeuringen (APK)

Mutatiewoningen

 In 2005 is het besluit genomen de 
mutatiewoningen op veiligheid te gaan 
contoleren

 Hierbij de nadruk op gas, elektra, ventilatie én 
verwarming

 Afgekeurde punten worden voor verhuur 
verholpen 

 KIWA gecertificeerde inspectie 

 Volgens de BRL 5021

Wat kwamen we tegen?

 Verkeerde gaskranen

 Verkeerd aangesloten wcd

 “Gerepareerde” zekeringen of houders

 Zelf gerepareerde leidingen

 Oud (zeer oude) installatie-onderdelen

 “Aangepaste” gasslangen

 Niet werkende aardlekschakelaars

 Lekke gasleidingen



Dit kwamen we onder meer tegen in de mutatiewoningen



Keuringsrapport mutatie woningen



Later is de BRL 5021 

vervangen door de BRL 

K14015

Veiligheidsbeoordeling van voorzieningen in 

gebouwen (BRL-K14015/02 [A1]).

De huurders krijgen dit certificaat als de 

woning wordt goedgekeurd.

Het hele proces van keuren wordt verzorgd 

door de contractaannemers.

Het herstel van de gebreken valt onder de 

het afgesloten onderhoudscontract.



Woningkeuringen (APK)

Bewoonde woningen

 In 2016 is het besluit genomen ook de bewoonde 
woningen op veiligheid te gaan contoleren

 Hierbij is de nadruk op gas, elektra, ventilatie én 
verwarming gelegd, maar ook op het gebruik van de 
installaties

 Afgekeurde punten worden verholpen wanneer het de 
basisinstallatie betreft.

 Huurders krijgen advies wanneer ze zelf de afgekeurde 
punten moeten verhelpen

 Bij ernstige gebreken wordt direct opdracht tot herstel 
verstrekt (bv. gaslek)

 Keuring door eigen technische dienst

 Keuringen als eerst bij langst hurende bewoners
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Dit kwamen we onder meer tegen in de bewoonde woningen



Woningkeuringen (APK)

Wat kwamen we tegen?

 Verkeerde of lekke gaskranen

 Te oude gasslangen ( >10 jaar, 30 jr. was de oudste)

 Verkeerd aangesloten wcd

 Doorgeluste verlengsnoeren

 Verkeerde stekkers (ontbreken randaarde)

 Zelf gerepareerde leidingen

 Oud (zeer oude) installatie onderdelen

 Niet werkende aardlekschakelaars

 Lekke gasleidingen, waaronder dienstleidingen van de netbeheerder

Keuringsrapport



Wat zijn de gevolgen van de APK?

Bij zittende huurders

 Meer bewustwording bij huurders

 Bij huurders op leeftijd (sommige erg op leeftijd)zorgen 
wij voor de verbeteringen

 Wanneer gewenst, worden extra wcd aangebracht (wel 
opbouw)

 Vaak te oude gasslangen bij gascomforts

 WoonInvest gaat actiever tips verstrekken

 Huurders testen te weinig de aardlekschakelaars

 De netbeheer controleert alleen de staat van de 
dienstleidingen eens in de 5 jaar maar niet de 
stijgleidingen door de appartementen

 In diverse dienstleidingen van de netbeheerder zijn 
lekkages aangetroffen

 Regelmatig niet uitgerolde kabelhaspels aangetroffen

Mutatiewoningen

 Er worden veilige woningen verhuurd

 WoonInvest heeft beter inzicht op de staat van de woning

 De contractaannemer kan betere verbetervoorstellen 
indienen

 Eerder complexgewijze aanpak voor verbeteringen (bv. 
groepenkasten)

 Meer wcd aanbrengen in de woning



Conclusie

o De APK heeft zowel in de mutatiewoningen als bij zittende huurders bewezen dat het een 

noodzakelijk instrument is.

o Vooral bij de zittende huurders is het van belang te communiceren wat wel en wat niet 

gedaan moet worden. Hierbij worden voorbeelden aan de huurders getoond bij de keuring.

o Aardlekschakelaars werkten in 10% van de keuringen niet.

o Bij 40% van de keuringen zijn te oude gasslangen aangetroffen.

o Vaak te weinig wcd waardoor met verlengsnoeren gewerkt werd en vaak werden deze ook 

weer verlengd. 

o Ook in wcd vaak driewegstekkers aangetroffen.

o Huurders kunnen bij een ZAV-aanvraag de keuring door WoonInvest laten verrichten tegen 

een geringe vergoeding.



www.facebook.com/wooninvest @WoonInvest

John van der Hulst


